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11 Hari Wisata Muslim Eropa Barat  
MILAN - LUCERNE – ZURICH - MT. TITLIS - TITISEE – PARIS – BRUSSELS – 

AMSTERDAM – VOLENDAM - ZAANSE SCHANS     

Hari Tanggal Program Perjalanan 

1 
Selasa, 
24 Des 

2024 

JAKARTA  Keberangkatan                         SQ 965 CGK-SIN 19.00 – 21.55 
                                                                                                      SQ 378 SIN-MXP 23.45 – 05.55+1  

Semua peserta berkumpul di Bandara International Soekarno-Hatta, (diharapkan tiba 3 jam sebelum 
keberangkatan) untuk proses check-in penerbangan dan imigrasi serta menunggu waktu boarding 
penerbangan ke Milan via Singapura. 

2 

Rabu,  
25 Des 
2024 

MILAN CITY TOUR -  SERRAVALLE FACTORY OUTLET 
Setibanya di Milan, Anda akan diajak untuk mengunjungi pusat keramaian kota Milan yaitu Duomo serta 
berkesempatan untuk berbelanja barang-barang bermerek di Galleria Vittorio Emanuel II . Setelah 

sholat di Islamic Center Milan dan makan siang dilanjutkan berbelanja di Serravalle Factory Outlet. 
Bermalam di Milan (MoB, MS,MM)                                
Akomodasi : Klima Hotel Milano Fiere / setaraf 4* 

3 
Kamis, 
26 Des 

2024 

MILAN – LUCERNE – ZURICH  
Hari ini setelah santap pagi dan check out hotel, perjalanan menuju Lucerne di negara Switzerland yang 

terkenal sebagai surga para kolektor jam tangan serta keindahan danaunya, tak lupa 
mengunjungi Chapel Bridge, Old Town . Bermalam di Zurich. (MP,MS,MM)  
Akomodasi : Radisson Hotel Zurich Airport – Rumlang / setaraf 4* 

4 

Jumat, 

27 Des  
2024 

ZURICH – MT TITLIS – TITISSE 

Setelah makan pagi di hotel, kita akan diantar menuju puncak Gunung Titlis diketinggian 3020 dpl 
untuk menikmati salju abadi dengan menggunakan cable car yang bisa berputar 360° . Setelah santap 
siang dengan pemandangam pegunungan Alpen kita akan melanjutkan perjalanan menuju Titisse di 

negara Jerman untuk menikmati pemandangan Danau Titisee serta Cuckoo Clock workshop / melihat 
demonstrasi pembuatan jam kukuk khas Negara Jerman.(MP,MS,MM) 
Akomodasi : Holiday Inn Villingen Schwenningen / setaraf 4* 

5 
Sabtu, 

28 Des 
2024 

TITISSE – PARIS  

Perjalanan hari ini dilanjutkan menuju Paris melalui kota Metz. Bermalam di Paris (MP,MS,MM) 
Akomodasi : Novotel Paris Est (G) / setaraf 4* 

6 

Minggu, 

29 Des 
2024 

PARIS CITY TOUR 

Pagi hari city tour di kota Paris mengunjungi/melewati Place de la Concorde, Champs Elysees, Arc du 
Triomphe, Louvre Museum,  photostop di  Eiffel Tower , kemudian shalat di Grande Mosque 
(Masjid Raya Paris). Setelah makan siang, Jika waktu memungkinkan Anda dapat mengikuti tour 

(dengan tambahan biaya sendiri) menyusuri Sungai Seine dengan Bateaux Mouches Cruise hingga 
tiba waktunya untuk kembali ke hotel untuk beristirahat. (MP, MS, MM) 
Akomodasi : Novotel Paris Est (G) / setaraf 4* 

7 

Senin, 
30 Des 
2024 

PARIS – BRUSSEL – AMSTERDAM  
Setelah makan pagi dan check-out hotel, melanjutkan perjalanan menunju Amsterdam. Dalam perjalanan 
singgah di Brussels mengunjungi Maneken Pis, Royal Palace, Town Hall photo stop di 

Atominium dan shalat di Masjid Raya Brussels, serta tak lupa mencoba snack khasnya yaitu Belgian 
Waffle kemudian melanjutkan perjalanan menuju Amsterdam untuk makan malam kemudian diantar ke 
hotel untuk beristirahat.  (MP, MS, MM)    

Akomodasi : Novotel Amsterdam Schiphol Airport / setaraf 4* 

8 
Selasa, 
31 Des 

2024 

AMSTERDAM – VOLENDAM – AMSTERDAM   
Pagi hari perjalanan dimulai dengan mengunjungi desa nelayan Volendam untuk melihat Traditional 

Fisherman Village, dimana Anda dapat berfoto dengan pakaian khas nelayan Belanda serta 
berbelanja souvenir cantik di Toben. Kembali ke hotel untuk beristirahat. (MP,MS.MM) 
Akomodasi : Novotel Amsterdam Schiphol Airport / setaraf 4* 
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9 

Rabu,  
01 Jan 
2025 

AMSTERDAM CITY TOUR – ZAANSE SCHANS – AMSTERDAM  
Pagi hari setelah sarapan di hotel, Anda akan  menikmati keunikan serta keindahan kota Amsterdam 
dengan menggunakan perahu kecil Canal Cruise, menyusuri kanal -kanal didalam kota Amsterdam serta 

mengunjungi salah satu pabrik pengasahan berlian yang terkenal di dunia. Setelah shalat di Mesjid 
Amsterdam dilanjutkan menuju kota Zaanse Schans untuk melihat kincir angin yang masih tersisa.  
Apabila waktu memungkinkan Anda dapat menikmati acara bebas di daerah Dam Square yang bisa 
dipergunakan untuk berbelanja barang branded dan menikmati suasana pusat kota Amsterdam hingga 

waktunya Anda diantar kembali ke hotel (MP,MS,MM) 
Akomodasi : Novotel Amsterdam Schiphol Airport / setaraf 4* 

10 

Kamis, 

02 Jan 
2025 

AMSTERDAM KEPULANGAN                                                        SQ 323 AMS-SIN 10.25 – 05.55+1 

Setelah santap pagi dan check out hotel, Anda akan diantar menuju bandara untuk penerbangan kembali 
ke tanah air dengan menggunakan Singapore Airlines.  (MP,MoB) 

11 

Jumat, 

03 Jan 
2025 

JAKARTA KEDATANGAN                                                                  SQ 956 SIN-CGK 09.30 – 10.15 

Hari ini tiba kembali di Jakarta. Terima kasih atas keikut sertaannya bersama Adinda Azzahra. Semoga 
membawa kenangan indah yang tidak terlupakan. 

*Harga Paket/Jadwal/Program/Fasilitas dapat berubah setiap saat menurut kondisi/situasi yang berlaku pada 
Penerbangan/Negara setempat 
*Harga untuk minimum keberangkatan 20 Peserta, dan akan disesuaikan jika tidak mencapai kuota keberangkatan minimum 

 

         Hotel 4* 
Harga Paket Per Peserta 

Dewasa 

Twin/Triple Bed  
Anak Twin Bed Anak No Bed 

Single 

Supplement 

Minimum Keberangkatan 20 

PESERTA 
Rp 49.880.000 Rp 49.880.000 Rp 54.880.000 Rp 8.600.000 

Visa Schengen & Asuransi 

perjalanan  
Rp 4.200.000,- 

Tips Tour Leader & Driver  Rp 1.600.000,- 

Surcharge peak season Rp 4.900.000,- 

 

HARGA PAKET SUDAH TERMASUK:  
● Tiket pesawat  klas ekonomi  Singapore airlines (non-refundable, non-endorsable, non-reroutable berdasarkan harga 
tiket group)  

● Alokasi Bagasi 25 Kg dan Cabin 7 Kg Per Peserta (sesuai dengan ketentuan dari airlines) 
● Akomodasi hotel *4 (sekamar berdua/bertiga). Jika menginginkan satu kamar sendiri akan dikenakan tambahan (Single 
Supplement) 

● Santap pagi, siang dan malam sesuai program 
● Transportasi bus wisata  
● Tiket obyek wisata sesuai acara diatas  

● Profesional Tour Leader 
 
HARGA PAKET BELUM TERMASUK:  

● Visa Schengen & Asuransi Perjalanan Rp 4.200.000,- 

● tambahan biaya prime time visa apabila slot di kedutaan sudah full sebesar Rp 1.500.000,- 
● Tipping Tour Leader & driver Rp 1.600.000,- 
● Surcharge peak season Rp 4.900.000,- 

● Kelebihan Bagasi sesuai Ketentuan Penerbangan  
● Buat Baru / Perpanjangan Paspor  
● Tour/Makan/Minum tambahan diluar program  
● Telephone Bill, Payview TV, Mini Bar, laundry dan lain-lain  
● Biaya-biaya bersifat pribadi  
● Tour tambahan (optional tour) yang mungkin diadakan selama perjalanan  
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● Bea masuk barang-barang bawaan yang dikenakan bea masuk oleh duane Indonesia maupun negara-negara yang    
dikunjungi  

 
PERSYARATAN DAN KETENTUAN:  

● Paspor asli dengan masa berlaku tidak kurang dari 07 Bulan sebelum Jadwal Kepulangan. 

● Paspor lama dengan minimal 1 x perjalanan ke luar negeri 
● Pas foto ukuran 3.5 X 4.5 dengan focus wajah 80% sebanyak 2 (dua) lembar  
● Fotocopy Kartu Pelajar dan Surat Keterangan Sekolah bagi Peserta Pelajar  

● Fotocopy akte Lahir  untuk Peserta Anak  
● Fotocopy Kartu Keluarga  dan Buku Nikah  
● Surat Keterangan kerja/sponsorship berbahasa Inggris dari Perusahaan tempat Peserta bekerja yang menerangkan bahwa 

tujuan tamu adalah untuk berlibur dan bukan untuk bekerja dan menjamin akan kembali ke Indonesia.  
● Asli Bukti Keuangan aktif 3 Bulan terakhir yang setiap lembarnya di stempel dan paraf bank, dan saldo minimal Rp 50 juta 

untuk setiap peserta                          

● Asli surat referensi  bank dengan kop surat bank. 
● Down payment minimum IDR 15.000.000,- per peserta (non refundable) 
● Pelunasan paling lambat 45 hari sebelum keberangkatan 
● Airport tax International & Fuel Surcharge, biaya Visa dan Asuransi Perjalanan dapat berubah sewaktu-waktu tanpa 

pemberitahuan terlebih dahulu dan akan disesuaikan kepada peserta sebelum keberangkatan. 
● Bagi peserta yang menempati Kamar Triple (1kamar ditempati 3 orang), kami tidak menjamin tamu akan mendapat 3 

tempat tidur yang terpisah, mengingat tempat tidur yang didapat tergantung dari kondisi hotel yang ada (bisa berupa 1 

tempat tidur/kasur saja/sofa bed) dan tamu tidak mendapat pengurangan biaya. 
● Single supplement adalah biaya untuk 1 orang yang menempati 1 kamar sendiri (Jenis kamar yang diberikan di Eropa 

biasanya dengan 1 tempat tidur Single) 

● Demi kenyamanan dan kelancaran perencanaan perjalanan tour, Adinda Azzahra Tour berhak untuk menerbitkan tiket 
pesawat, kereta api, dan transportasi lainnya, akomodasi, tiket masuk objek wisata tanpa melakukan konfirmasi lisan 
maupun tertulis kepada pendaftar yang telah melakukan deposit/pembayaran 

 
ASURANSI : 

●  Peserta sangat disarankan  untuk memiliki asuransi perjalanan yang tipenya disesuaikan dengan kebutuhan  

● Apabila  Peserta mengalami resiko medis,  atau meninggal selama dalam perjalanan,  Pihak travel akan membantu 
mengurus  Perserta  klaim asuransi sesuai dengan  tipe (plan) yang diambil. Apabila terjadi kelebihan biaya dari nilai 
pertanggungan asuransi  yang disebabkan kejadian itu maka pihak Peserta bertanggung jawab atas semua biaya yang 

dikeluarkan   
● Peserta wajib memberitahukan pihak travel apabila mempunyai riwayat penyakit kronis/gangguan mental, apabila Peserta 

tidak mencantumkan riwayat penyakit kepada pihak travel maka pihak travel tidak berhak dituntut apabila dalam perjalanan 
terjadi penyakit tsb 

 
ITINERARY : Jadwal dan itinerary dapat berubah sewaktu-waktu tanpa pemberitahuan terlebih dahulu menyesuaikan kebijakan 
pihak airlines, hotel dan partner agent di luar negeri. Segala kerugian yang terjadi baik materil atau immateril yang timbul tidak 

dapat dibebankan kepada pihak travel 
 
PERMINTAAN KHUSUS : Permintaan khusus seperti menu makanan (vegetarian, diet), kamar yang bersebelahan/saling 

berhubungan, kursi tempat duduk di pesawat, dll. Silahkan memberitahukan ke pihak kami pada saat reservasi. Adinda Azzahra 
tour tidak menjamin ketersediaan permintaan tersebut karena permintaan khusus tersebut membutuhkan konfirmasi / 
ketersediaannya sesuai dari pihak ke-3 (hotel/penerbangan/restoran dan lainnya). 

 
VISA: Kedutaan mempunyai keputusan mutlak atas pengajuan visa dan kami pihak travel tidak  bisa menentukan kepastian 
apakah visa bapak/ibu ditolak atau diterima. Kami pihak travel agent hanya bisa membantu  mengajukan/memproses 

permohonan visa tersebut sesuai prosedur dan sesuai dokumen yang diperlukan. Penolakan dokumen oleh pihak kedutaan atau 
revisi kelengkapan dokumen pengajuan visa merupakan keputusan pihak kedutaan, segala keterlambatan kelengkapan dokumen 
bukan menjadi tanggung jawab travel agent. Biaya visa tetap harus dibayarkan walaupun visa tidak disetujui oleh Kedutaan, 

demikian juga jika terdapat biaya lain seperti pembatalan hotel, kereta dan atau tiket pesawat yang terjadi karena adanya 
tenggat waktu yang belum tentu sesuai dengan waktu penyelesaian proses visa dari Kedutaan, dan juga biaya tour lainnya maka 
akan dibebankan kepada Peserta tour. 
 

PEMBATALAN: 

mailto:contact@adindaazzahra.com


                                                                                                                                                           

                         

PT PUTRI ADINDA PRATAMA WISATA 
Jl. Selat Bali Blok E.11 No.5 Kavling AL Duren Sawit Jakarta Timur 13440 

Hotline : +62 21 86605394   Email : contact@adindaazzahra.com   Webmail : www.adindaazzahra.com 

● 4 Minggu sebelum keberangkatan dikenakan biaya sebesar 25% dari harga paket; 
● 3 Minggu sebelum keberangkatan dikenakan biaya 50% dari harga paket; 
● 2 Minggu sebelum keberangkatan dikenakan biaya sebesar 75% dari harga paket  
● 1 Minggu sebelum keberangkatan dikenakan biaya sebesar 100% dari harga paket .  
Biaya-biaya pembatalan tersebut juga berlaku bagi :  

● peserta yang mengganti tanggal keberangkatan atau paket/jenis tour  
● peserta yang terlambat memberikan persyaratan visa dari batas waktu yang telah ditentukan Adinda Azzahra Tour dan 

mengakibatkan Peserta tidak dapat berangkat tepat pada waktunya karena permohonan visanya masih diproses oleh 

Kedutaan  
● Pembatalan yang dilakukan oleh salah satu pihak (peserta atau Adinda Azzahra Tour) karena bencana alam, perang , 

wabah penyakit, aksi teroris atau keadaan “Force Majeure” lainnya, maka ketentuan-ketentuan diatas dapat berubah 

sewaktu-waktu tanpa pemberitahuan terlebih dahulu, tergantung dari kebijakan pihak airlines, hotel dan agen di luar 
negeri.  

● Adinda Azzahra Tour berhak membatalkan pendaftaran Peserta Tour yang belum membayar uang muka atau pelunasan 

sesuai batas waktu yang telah ditentukan Adinda Azzahra Tour  
● Bila permohonan visa ditolak, sedangkan tiket sudah diterbitkan sebelum permohonan visa disetujui, karena keharusan 

sehubungan dengan tenggat waktu yang ditentukan pihak airlines, maka biaya visa tidak dapat dikembalikan dan Peserta 
tetap dikenakan denda pembatalan dan administrasi sesuai dengan kondisi terkait pihak airlines, hotel dan agen di luar 

negeri.  
● Uang muka pendaftaran peserta tidak dapat dikembalikan bila peserta melakukan pembatalan secara sepihak dengan 

apapun alasannya. 

 
PENGEMBALIAN UANG :  

● Tiket pesawat udara, kereta api, dan transportasi lainnya serta akomodasi yang tidak terpakai tidak dapat diuangkan 

kembali (non-refundable).  
● Bila calon Peserta tour berhalangan/sakit sebelum tanggal keberangkatan yang dijadwalkan maka pengembalian uang/biaya 

pembatalan, akan mengacu kepada pasal pembatalan.  

● Bila ada pelayanan dalam paket yang tidak digunakan oleh para Peserta dikarenakan berhalangan atau sakit selama 
perjalanan, para Peserta tidak berhak menuntut uang kembali.  

● Bagi Peserta tour yang tidak diijinkan masuk atau dikenakan tindakan deportasi oleh pihak imigrasi Negara setempat 
(walaupun sudah memiliki visa), atau yang ditolak oleh perusahaan penerbangan, atau dalam perjalanan menderita sakit, 
atau ada kelainan jiwa, atau dalam perjalanan mengalami kecelakaan, yang terpaksa harus kembali atau menyimpang dari 
perjalanan yang telah ditentukan dalam acara tour, atau terpaksa membatalkan sebagian/hampir seluruh perjalanan setelah 

keberangkatan, tidak berhak atas pengembalian uang atau bentuk pengembalian lain apapun atas jasa-jasa yang belum 
atau tidak digunakan. 

 
 

“DENGAN ANDA MEMBAYAR DEPOSIT BERARTI ANDA TELAH MEMAHAMI PERSYARATAN DAN KONDISI DARI 
PAKET TOUR TERSEBUT” 
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